
Privacyverklaring
Rineke de Wit Music & Media Projects gaat zorgvuldig om met persoonsgegevens. In deze
privacyverklaring lees je welke persoonsgegevens kunnen worden verwerkt wanneer je de website
gebruikt, contact opneemt, een product of dienst afneemt of je inschrijft voor communicatie.

1. Wie is verantwoordelijk?
Rineke de Wit Music & Media Projects is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens via
de website en bij de uitvoering van producten en diensten.

Voor vragen over privacy of een verzoek met betrekking tot je persoonsgegevens kun je contact opnemen
via management@rinekedewit.com.

2. Welke persoonsgegevens verwerken we?
Afhankelijk van hoe je contact met ons hebt, kunnen onder meer je naam, e-mailadres, telefoonnummer,
adres- en factuurgegevens, betaal- en transactiegegevens en gegevens over aangeschafte producten of
diensten worden verwerkt.

Ook kunnen gegevens worden verwerkt die je zelf verstrekt via een contactformulier, e-mail, inschrijving,
aanvraag, offerte, cursusomgeving of andere correspondentie.

Bij online cursussen kunnen daarnaast gegevens over je cursusaccount en voortgang worden verwerkt.
Wanneer je voor coaching of feedback vrijwillig audio-, video- of andere bestanden aanlevert, kunnen ook
deze gegevens tijdelijk worden verwerkt.

Verder kunnen technische gegevens worden verwerkt die nodig zijn voor beveiliging, het functioneren van
de website, statistieken en het verbeteren van de dienstverlening.

3. Waarvoor gebruiken we persoonsgegevens?
Persoonsgegevens kunnen worden gebruikt om contact met je op te nemen, aanvragen en boekingen te
verwerken, overeenkomsten uit te voeren, producten of diensten te leveren, toegang tot online cursussen
te verzorgen, betalingen en administratie af te handelen en afgesproken begeleiding of feedback te geven.

Gegevens kunnen daarnaast worden gebruikt voor klantenservice, beveiliging, verbetering van de website
en dienstverlening en om te voldoen aan wettelijke verplichtingen.

Wanneer je je hebt ingeschreven voor een nieuwsbrief of andere marketingcommunicatie, kunnen je
gegevens daarvoor worden gebruikt. Je kunt je altijd afmelden via de afmeldmogelijkheid in de e-mail of
door contact op te nemen.

4. Op welke grondslag verwerken we gegevens?
Persoonsgegevens worden verwerkt wanneer dit nodig is voor het uitvoeren van een overeenkomst of voor
stappen voorafgaand aan een overeenkomst.

Daarnaast kunnen gegevens worden verwerkt vanwege een wettelijke verplichting, een gerechtvaardigd
belang zoals beveiliging, administratie en verbetering van dienstverlening, of op basis van jouw
toestemming.

Wanneer verwerking op toestemming berust, kun je die toestemming intrekken.



5. Delen met andere partijen
Voor de uitvoering van de dienstverlening kunnen externe dienstverleners worden gebruikt, bijvoorbeeld
voor websitehosting, online cursussen, e-mail, betalingen, administratie en boekhouding.

Voor online cursussen en digitale verkoop kan onder andere Systeme.io worden gebruikt. Voor betalingen
kan onder andere Stripe worden gebruikt.

Deze partijen ontvangen alleen gegevens voor zover dat nodig is om hun dienst uit te voeren. Waar nodig
worden afspraken gemaakt over de verwerking en beveiliging van persoonsgegevens.

Persoonsgegevens worden niet verkocht.

Wanneer een dienstverlener persoonsgegevens buiten de Europese Economische Ruimte verwerkt,
worden waar nodig passende wettelijke waarborgen toegepast.

6. Bewaartermijnen
Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan nodig is voor het doel waarvoor ze zijn verzameld.

Financiële en administratieve gegevens worden bewaard zolang de fiscale en andere wettelijke
bewaarplichten dat vereisen.

Gegevens rond klanten, opdrachten en cursussen kunnen gedurende de looptijd van de overeenkomst en
een redelijke administratieve periode daarna worden bewaard.

Audio-, video- of andere bestanden die uitsluitend voor persoonlijke feedback worden ingestuurd, worden
na afronding van het betreffende traject verwijderd wanneer er geen reden is om ze langer te bewaren,
tenzij hierover andere afspraken zijn gemaakt of je uitdrukkelijk toestemming hebt gegeven voor langer
gebruik.

7. Nieuwsbrief en communicatie
Wanneer je je inschrijft voor een nieuwsbrief of andere periodieke communicatie, gebruiken we je
contactgegevens om deze berichten te versturen.

Je kunt je op ieder moment afmelden via de afmeldlink in de betreffende e-mail of door contact op te
nemen.

Serviceberichten die noodzakelijk zijn voor een aankoop, cursus, boeking of andere overeenkomst kunnen
ook zonder nieuwsbriefinschrijving worden verstuurd.

8. Cookies en technische gegevens
De website kan functionele cookies en vergelijkbare technieken gebruiken die noodzakelijk zijn om de
website goed te laten functioneren.

Daarnaast kunnen statistische, analytische of andere niet-noodzakelijke cookies worden gebruikt. Wanneer
hiervoor volgens de wet toestemming nodig is, worden deze pas geplaatst nadat je daarvoor toestemming
hebt gegeven.

Via de cookie-instellingen kun je, voor zover beschikbaar, je voorkeuren aanpassen.



9. Beveiliging
Rineke de Wit Music & Media Projects neemt passende technische en organisatorische maatregelen om
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik, onbevoegde toegang en andere ongewenste
verwerking.

Geen enkele digitale verwerking kan volledig zonder risico zijn. Wanneer zich een beveiligingsincident
voordoet, wordt gehandeld volgens de toepasselijke wettelijke verplichtingen.

10. Jouw privacyrechten
Je kunt verzoeken om inzage in je persoonsgegevens, correctie of verwijdering ervan. Je kunt ook
verzoeken om beperking van de verwerking, overdracht van gegevens of bezwaar maken tegen bepaalde
vormen van verwerking.

Wanneer verwerking op toestemming is gebaseerd, kun je die toestemming intrekken.

Een privacyverzoek kun je sturen naar management@rinekedewit.com. Een verzoek wordt in beginsel
binnen één maand behandeld. Soms mogen of moeten bepaalde persoonsgegevens op grond van de wet
worden bewaard.

Je hebt ook het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

11. Links en diensten van derden
De website kan verwijzingen bevatten naar websites, betaalomgevingen, sociale media of andere diensten
van derden. Op de verwerking van persoonsgegevens door deze partijen kan hun eigen privacybeleid van
toepassing zijn.

Rineke de Wit Music & Media Projects is niet verantwoordelijk voor de privacypraktijken van websites of
diensten die zelfstandig door derden worden beheerd.

12. Wijzigingen
Deze privacyverklaring kan worden aangepast wanneer de website, dienstverlening, gebruikte systemen of
toepasselijke wetgeving verandert.

De meest recente versie wordt op de website gepubliceerd.
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